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1. Inloggning och skärmlås i Lifecare Mobil Omsorg 

 
För att logga in klickar du på appen Lifecare Mobil Omsorg, som ser ut såhär:  

 

 

 

 

 

 

Tvåfaktorsinloggning: 

 

För att logga in i Lifecare Mobil Omsorg krävs BankID 

eller Freja ID+. När du loggat in så är en session på-

gående i tolv timmar, under dessa tolv timmar behöver 

du endast använda dig av valt skärmlås. Loggas du ut 

under dessa timmar behöver du använda tvåfak-

torsinlogg för att logga in igen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Skärmlås: 

När Du loggat in med tvåfaktorsinlogg får du välja ett 

skärmlås för dagen. Skärmlåset går på efter fem minuters 

inaktivitet. Du kan när som helst under dagen ändra ditt 

skärmlås (men behöver då logga in med tvåfaktorsinlogg 

igen). 

 


