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VARFOR NYTTJA KONKURRENSFORFARANDE

Jarfalla kommun ska se till att jarfallaborna far mesta majliga service for sina skatte-
pengar. Nyttjandet av konkurrens &r ett medel for detta.

Konkurrensfoérfarandet &r en metod att systematiskt préva om &ven andra &n kommu-
nen sjalv kan driva en offentligt finansierad verksamhet med samma eller battre kva-
liteter och till samma eller lagre kostnader.

Det 6vergripande syftet med konkurrensforfarandet &r att bidra till utveckling av ef-
fektivisering och kvalitetsutveckling av kommunens verksamheter. Nyttjandet av
konkurrens ar dessutom avsett att bidra till 6kad valfrihet for nyttjarna/brukarna av
det kommunala verksamhetsutbudet.

Genom konkurrensforfarandet behaller kommunen sitt huvudmannaskap for verk-
samheten men Gverlater, genom avtal eller tillstand, utférandet pa annan. Detta galler
dock inte for forskolor och skolor.

KONKURRENSFORMER
De konkurrensformer som nyttjas i Jarfalla ar av tva slag.

Den forsta konkurrensformen &r “kundval” eller “valfrihetssystem”. Konkurrensen
sker mellan externa och kommunala utférare. Konkurrensen i form av kundval avser
sadana tjanster och verksamheter som &r individrelaterade - framst da barnomsorg,
grundskola, gymnasieskola, aldreomsorg och handikappomsorg.

Den andra konkurrensformen &r konkurrens genom upphandling - och da antingen
mellan externa entreprendrer och den egna “produktionsorganisationen” eller enbart
mellan externa entreprendrer. Konkurrensen avser har kollektiva nyttigheter eller
gemensamma tjanster - det handlar da framst om kommunaltekniska verksamheter.

Konkurrensforfarandet kan ocksa beskrivas som att konkurrensen utévas mellan ak-
torer utifran tva olika tillvagagangssatt och da infor tva olika slag av beslutsfattare.

| det forsta fallet ar det den enskilde individen eller brukaren som genom sitt val be-
slutar vilken aktor eller utforare som ska tillhandahalla den offentligt finansierade
tjansten — kundval eller valfrihetssystem.

| det andra fallet fattar kommunen i egenskap av offentligt organ beslut om - genom
ett reglerat anbudsforfarande - vilken aktor eller utférare som ska genomfora ett upp-
drag eller driva en offentligt finansierad verksamhet - upphandling i konkurrens. Har
handlar det salunda om kollektiva nyttigheter.
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KONKURRENS GENOM KUNDVAL - VALFRIHETSSYSTEM

Meningen med kundval ar att den enskilde individen ska ges ett dkat inflytande
over innehall och utformning av den tjanst eller verksamhet som han eller hon ar
berattigad till och som &r offentligt finansierad.

Med detta astadkoms en maktforskjutning fran “politik” och tjansteman till den en-
skilde nyttjaren av kommunens verksamheter.

Kundvalssystemet innebér att den enskilde brukaren eller nyttjaren av en tjanst med
hjalp av en symbolisk “kundvalspeng” har rétt att valja den utférare som han eller
hon finner svara mot stallda krav eller férvantningar och sina egna preferenser. Det
ar den enskildes mojlighet till val och inte minst omval som r sjalva kdrnan i syste-
met och som ska bidra till att kvaliteten i tjansterna uppratthallas och vidareutveck-
las.

Kundvalspengens viarde faststélles i och med att kommunfullméktige antar "Mal och
Budget”

Verksamheterna som omfattas av kundvalssystemet ar barnomsorg, forskoleklass,
grundskola, gymnasieskola, samt delar av aldreomsorg och handikappomsorg.

Godkénnande av icke kommunal utforare som vill inga i kundvalssystemet gors
av kommunen efter inlamnad ansokan. Godkannandet gors utifrdn av kommunen
beslutade kriterier. For vissa verksamheter kravs godkéannande fran statlig myndig-
het.

Information om kundvalet, dess utformning och dess aktorer ar grunden for att
systemet ska fungera som téankt. Kommunstyrelsen och ndmnderna ska darfor se till
att valet kan ske utifran en relevant information om kundvalssystemet samt utifran en
saklig och neutral information om samtliga de utférare som brukaren kan vélja emel-
lan — inklusive kommunens verksamhet i egen regi.

Konkurrensneutralitet ar en forutsattning for att kundvalssystemet ska fungera pa
ett trovardigt satt. Detta innebéar att sdval kommunala som icke-kommunala utforare
ska behandlas som likvardiga samarbetspartners till kommunen.

Atertagande av godkénnande ska ske om utférare gravt asidosétter de krav som
stéllts fran kommunen. Utforaren forlorar darmed sitt ratt till kundvalspeng.

For skolverksamhet galler att endast statlig myndighet kan aterta godkannande. Till-
stand for forskoleverksamhet far aterkallas av kommunen om missforhallanden rader
i verksamheten och dessa inte atgardas.

KONKURRENS GENOM UPPHANDLING

Konkurrens genom upphandling innebér att kommunen genom att jamfora och avgo-
ra vem man anser kan utfora en tjanst, bedriva en verksamhet eller leverera en vara
till basta pris och med bésta kvalitet, ocksa ska fa ett sadant uppdrag av kommunen.
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Syftet med konkurrens genom upphandling &r att uppna hogre effektivitet och en
kvalitativ utveckling av verksamheten.

Verksamheter som i forsta hand berdrs av denna konkurrensform ér de kommunal-
tekniska verksamheterna liksom boenden for aldre och handikappade. Aven olika
slag administrativa tjanster samt stdd- och servicefunktioner berdrs av konkurrens
genom upphandling.

Konkurrensneutralitet &r av sarskild vikt da kommunens egna enheter &ar med vid
anbudsforfarandet. Darfor ska namnderna och styrelsen ordna forutséttningarna sa att
det sakerstélls att varken egenregin eller extern anbudsgivare gynnas eller séarbehand-
las.

Egen regi-verksamhetens deltagande vid upphandling i konkurrens inom de olika
verksamhetsomradena regleras genom namndernas konkurrensplaner. Huvudprinci-
pen ar att egenregin alltid bor tillatas att deltaga vid upphandling.

Lagen om offentlig upphandling reglerar de formella och juridiska aspekterna i
upphandlingsforfarandet. Narmare riktlinjer och anvisningar utfardas darfor i sarskild
ordning och i ett eget sammanhang.
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AVKNOPPNING

Avknoppning, dvs. att en kommunal verksamhet forsaljs till foretag vars dgare tidi-
gare varit anstalld i kommunen, &r ett satt att bidra till att fler alternativ finns att valja
mellan, vilket i sig ar en forutsattning for effektiv konkurrens. Kommunen har darfor
i grunden en positiv installning till avknoppning av verksamheter.

Forséljning av verksamhet ska ske pa marknadsmassiga villkor. Kommunen ska age-
ra sa att det hogsta marknadspriset erhalles. Aven andra aktorer ska darfor inbjudas
att lamna anbud.

Avknoppning kan ske inom verksamheter som styrs saval genom kundval som ge-
nom upphandlingsférfarande. De avknoppade foretagen och kommunen har darvid
att agera utifran de forutsattningar som galler for dessa respektive regelverk.

Det slutliga beslutet om forséljning fattas av kommunfullmaktige.

UTMANING

Utmaningsforfarande innebdr att den som anser sig kunna driva en viss verksamhet
billigare och battre &n kommunen kan “utmana” kommunen genom att lamna in en
begdran om detta. Fran kommunens sida ar syftet med utmaningsforfarandet att pro-
va om verksamheter kan utvecklas kvalitetsméssigt och drivas till l&gre kostnad med
bibehallen kvalitet.

N&mnd har att besluta om utmaningsforfarande ska tillampas inom sina respektive
ansvaromraden. Om namnd beslutar om att anta en utmaning ska konkurrensforfa-
rande genom upphandling ske.

Myndighetsutévning, strategiska ledningsfunktioner och vad som enligt lag eller
forordning maste utféras av kommunen med egen personal kan inte utmanas.
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NAMNDERNAS ANSVAR

Konkurrensplaner Samtliga ndmnder och kommunstyrelsen ska i samband med
budget- och verksamhetsplanering uppratta planer for nyttjandet av konkurrens.

OM DOKUMENTET

Andringar av och tillagg i detta dokument beslutas av kommunfullméaktige.

Till dokumentet finns ndmndgemensamma riktlinjer och tillAmpningsanvisningar.
N&mndgemensamma riktlinjer faststélls av kommunfullméktige.
Tillampningsanvisningar av gemensam karaktér utfardas av kommunstyrelsen.
Tillampningsanvisningar av mer verksamhetsanpassad karaktér utfardas av berérd
namnd.



